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Anexo Il

Instrumento de Medicao de Resultado - IMR

Indicador

Prestacao do Servigo de Seguro Patrimonial

Item

Descrigao

Finalidade

Garantir a emissao da Apdlice de Seguro da contratagéo
objetivada

Meta a cumprir

Entregar a Apdlice de Seguro contendo as especificagdes de
cobertura e franquia objetivadas

Instrumento de
Medicéo

Documento especifico (apdlice)

Forma de
Acompanhamento

Atendimentos sob demanda, apds a ocorréncia de sinistro

Periodicidade

Sob Demanda

Mecanismo de
Calculo

Prazo de atendimento, apds a ocorréncia de sinistro

Inicio de Vigéncia

Prestacao de Servico realizada conforme objetivado.
Conforme data especificada na apdlice

Observagdes




